
Informativa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE n. 679/2016 ("GDPR") e della normativa 

nazionale applicabile (unitamente al GDPR, la "Normativa Privacy Applicabile").  

A seguito dell’operazione di cessione di crediti notificata ai debitori attraverso apposita comunicazione in 

Gazzetta Ufficiale, RESTART 2 RPL SPV S.r.l. (la “Cessionaria”) è divenuta titolare (il “Titolare”) autonomo del 

trattamento dei dati personali, anagrafici, patrimoniali e reddituali contenuti nei documenti e nelle evidenze 

informatiche connesse ai Crediti, relativi ai debitori ceduti ed ai rispettivi eventuali garanti, successori ed 

aventi causa (i “Dati”). La Cessionaria ha conferito incarico a Bayview Italia 106 S.p.A.(societa' per azioni 

costituita secondo l'ordinamento giuridico delle Repubblica Italiana, con sede legale in Piazza Armando Diaz, 

5, 20123 Milano, iscritta al registro delle imprese di Milano-Monza-Brianza-Lodi con codice fiscale e partita 

iva n. 11417440960, iscritta al n. 249 dell'albo unico degli intermediari finanziari istituito presso la Banca 

d'Italia ai sensi dell'art. 106del D.Lgs. del 1° settembre 1993, n. 385) (il "Servicer") affinché in suo nome e per 

suo conto in qualità di soggetto incaricato della riscossione dei crediti ceduti ai sensi dell'articolo 2, 3° comma, 

lettera c), della Legge 130, proceda all'incasso ed al recupero dei crediti oggetto dell'Operazione di 

Cartolarizzazione (ivi inclusi, pertanto, i Crediti). I debitori ceduti e gli eventuali garanti, successori ed aventi 

causa potranno rivolgersi per ogni ulteriore informazione alla Cessionaria e, per essa, al Servicer. La cessione 

dei Crediti, ai sensi e per gli effetti dei Contratti di Cessione, da parte della Cedente alla Cessionaria, ha 

comportato necessariamente il trasferimento anche di taluni dati personali - anagrafici, patrimoniali e 

reddituali - contenuti nei documenti e nelle evidenze informatiche connessi ai Crediti e relativi ai debitori 

ceduti ed ai rispettivi garanti, successori o aventi causa, come periodicamente aggiornati sulla base di 

informazioni acquisite nel corso dei rapporti in essere con i debitori ceduti (i "Dati Personali"). Ciò premesso, 

nella sua qualità di titolare del trattamento dei Dati Personali, la Cessionaria - ai sensi degli artt. 13 e 14 del-

GDPR –  tenuta a fornire ai debitori ceduti, ai rispettivi garanti, ai loro successori ed aventi causa (gli 

"Interessati") l'informativa di cui degli artt. 13 e 14 del GDPR - assolve tale obbligo mediante la presente 

pubblicazione. Pertanto, la Cessionaria informa di aver ricevuto dai Cedenti, nell'ambito della cessione dei 

Crediti di cui al presente avviso, Dati Personali relativi agli Interessati contenuti nei documenti e nelle evidenze 

informatiche connesse ai Crediti. Il conferimento di tali Dati Personali è obbligatorio al fine di dare corretto 

corso alla gestione del rapporto con i debitori/garanti ceduti ed è necessario per il perseguimento di un 

interesse legittimo sia dei Cedenti sia della Cessionaria. La Cessionaria informa, in particolare, che i Dati 

Personali saranno trattati per le seguenti finalità:  

- per l'adempimento ad obblighi previsti da leggi, regolamenti e normativa europea, ovvero a disposizioni 

impartite da Autorità a ciò' legittimate da legge o da organi di vigilanza e controllo; e  

- per finalità strettamente connesse e strumentali alla gestione del rapporto con i debitori/garanti ceduti 

(quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, gestione incassi, procedure di recupero, esecuzione di 

operazioni derivanti da obblighi contrattuali, verifiche e valutazione sulle risultanze e sull'andamento dei 

rapporti, nonché sui rischi connessi e sulla tutela del credito); 

- per finalità connesse alla valutazione del rischio di credito, nonché l’affidabilità e puntualità nei pagamenti.   

Resta inteso che non verranno trattate c.d. categorie particolari di dati quali, ad esempio, quelle relative allo 

stato di salute, alle opinioni politiche e sindacali ed alle convinzioni religiose degli Interessati. Il trattamento 

dei Dati Personali avverrà mediante elaborazioni manuali o strumenti elettronici o comunque automatizzati, 

informatici e telematici, con logiche strettamente correlate alle finalità sopramenzionate e, comunque, in 

modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei Dati Personali stessi. La Cessionaria designa quali incaricati 

del trattamento tutti i lavoratori dipendenti e i collaboratori, anche occasionali, che svolgono mansioni che 

comportano il trattamento dei Dati Personali relativi all'operazione. Il personale della Cessionaria e i suoi 



collaboratori sono stati debitamente istruiti circa le misure tecniche e gli accorgimenti da adottare per 

garantire che il trattamento dei Dati Personali avvenga nel rispetto della normativa applicabile. Si precisa che 

i Dati Personali in possesso della Cessionaria vengono registrati e formeranno oggetto di trattamento al fine 

di adempiere agli obblighi di legge previsti in capo alla Società, anche in tema di reportistica agli organi di 

vigilanza, e per finalità connesse e strumentali alla gestione del rapporto con i debitori ceduti e con i relativi 

garanti ovvero per l'adempimento degli obblighi strettamente funzionali all'esecuzione del rapporto in essere 

con gli stessi debitori ceduti (c.d. base giuridica del trattamento). I predetti dati saranno conservati per il 

tempo necessario a garantire il soddisfacimento dei Crediti, in ogni caso, per l'adempimento dei su esposti 

obblighi di legge e, in generale, per soddisfare le finalità di cui al presente articolo. In ogni caso, i Dati Personali 

non saranno trattati per un periodo inferiore a 10 anni a decorrere dalla chiusura del singolo rapporto 

contrattuale da cui originano i Crediti. I Dati Personali potranno, altresì, essere trattati per un periodo di 

tempo superiore, ove intervenga un atto interruttivo e/o sospensivo della prescrizione che giustifichi il 

prolungamento della conservazione di tali dati. Inoltre, nel caso di contenzioso relativo, connesso, correlato 

in qualunque modo ai Dati Personali, la Società sarà tenuta a conservare tali dati per 10 anni a partire dalla 

data in cui la decisione che definirà tale contenzioso avrà acquisito efficacia di giudicato e per tutto il tempo 

necessario ai fini dell'esecuzione di tale decisione o al fine di opporsi alla stessa. I Dati Personali potranno 

anche essere comunicati all'estero per dette finalità a soggetti che operino in Paesi appartenenti all'Unione 

Europea ovvero in uno Stato terzo (purché in conformità con le previsioni di cui agli articoli 45 e46 del GDPR), 

e che, in tal caso, saranno nominati responsabili del trattamento. In ogni caso, i Dati Personali non saranno 

oggetto di diffusione e saranno aggiornati periodicamente con le informazioni acquisite nel corso del 

rapporto. I Dati Personali verranno comunicati - sempre nell'ambito delle finalità su esposte - a società, 

associazioni o studi professionali che prestano attività di assistenza o consulenza in materia legale, a società 

controllate e società collegate, ai soggetti incaricati dei servizi di cassa e di pagamento e quelli a vario titolo 

coinvolti nella gestione, amministrazione, recupero e incasso dei Crediti, per l'espletamento dei relativi servizi 

e funzioni, ai soggetti che ricoprono di volta in volta il ruolo di corporate servicer della Cessionaria, ai revisori 

contabili che tratteranno i Dati Personali, ai sensi della Normativa Privacy Applicabile, in qualità di responsabili 

e titolari autonomi del trattamento, agli investitori nei titoli emessi dalla Cessionaria nel contesto 

dell'Operazione di Cartolarizzazione, ai fini del monitoraggio dell'andamento dell'operazione, ai soggetti 

potenzialmente interessati all'acquisto dei predetti titoli o dei Crediti, alle autorità di vigilanza della 

Cessionaria e degli altri soggetti coinvolti (quali ad esempio servicer e/o sub-servicer) o le autorità fiscali, in 

ottemperanza a obblighi di legge.  

Per finalità connesse alla valutazione del rischio di credito, nonché l’affidabilità e puntualità nei pagamenti,  
comunichiamo alcuni dati (dati anagrafici, anche della persona eventualmente coobbligata, tipologia del 

contratto, importo del credito, modalità di rimborso) ai sistemi di Informazioni Creditizie, i quali sono regolati 

dal Codice di Condotta e che rivestono la qualifica di autonomo titolare del trattamento. I dati sono resi 

accessibili anche ai diversi soggetti privati appartenenti alle categorie che troverà nelle informative fornite dai 

gestori dei SIC, disponibili attraverso i canali di seguito elencati. I dati che La riguardano sono aggiornati 

periodicamente con informazioni acquisite nel corso del rapporto (andamento dei pagamenti, esposizione 

debitoria residuale, stato del rapporto). Nell'ambito dei SIC, i Suoi dati saranno trattati secondo modalità di 

organizzazione, raffronto ed elaborazione strettamente indispensabili per perseguire le finalità sopra 

descritte. I SIC cui la Società aderisce sono gestiti da: 

ESTREMI 
IDENTIFICATIVI 

Eurisc, CRIF S.p.A. 

DATI DI CONTATTO Ufficio Relazioni con il Pubblico, via Zanardi 41, 40131 – Bologna (fax: 
051/6458940 – tel: 051/6458900, sito internet: www.consumatori.crif.com); 
Responsabile della protezione dei dati: dirprivacy@crif.com; Sito: www.crif.it 



TIPO DI SISTEMA Positivo e negativo 
TEMPI DI 
CONSERVAZIONE DEI 
DATI 

Tali tempi sono indicati nella tabella sotto riportata: 
Richiesta di 
finanziamento 

Non oltre 6 mesi, qualora l'istruttoria lo richieda, o 
non oltre 3 mesi in caso di rifiuto della richiesta o 
rinuncia alla stessa 

morosità di due rate 
o di due mesi poi 
sanate 

12 mesi dalla regolarizzazione 

ritardi superiori 
sanati anche su 
transazione 

24 mesi dalla regolarizzazione 

eventi negativi (ossia 
morosità, gravi 
inadempimenti, 
sofferenze) non 
sanati 

Non oltre 36 mesi dalla data di scadenza contrattuale 
del rapporto o dalla data in cui è risultato necessario 
l'ultimo aggiornamento (in caso di successivi accordi 
o altri eventi rilevanti in relazione al rimborso). In 
ogni caso, non oltre 60 mesi dalla data di scadenza del 
rapporto, in caso di altre vicende rilevanti in relazione 
al pagamento. 

rapporti che si sono 
svolti positivamente 
(senza ritardi o altri 
eventi negativi) 

Non oltre 60 mesi dalla data di cessazione del 
rapporto o di scadenza del contratto, ovvero dal 
primo aggiornamento effettuato nel mese successivo a 
tali date (in caso di compresenza di rapporti con 
eventi positivi e di altri rapporti con eventi negativi 
non regolarizzati, si applica il termine di 
conservazione previsto per i rapporti con eventi 
negativi non sanati). 

 

USO DI SISTEMI 
AUTOMATIZZATI DI 
CREDIT SCORING 

Sì 

ESISTENZA DI UN 
PROCESSO DECISIONALE 
AUTOMATIZZATO 

No 

Lei ha diritto di accedere in ogni momento ai dati che La riguardano. Si rivolga alla Società oppure al gestore 

dei SIC, ai recapiti sopra indicati. Allo stesso modo può richiedere la correzione, l'aggiornamento o 

l'integrazione dei dati inesatti o incompleti, ovvero la cancellazione o il blocco per quelli trattati in violazione 

di legge, o ancora opporsi al loro utilizzo per motivi legittimi da evidenziare nella richiesta (artt. da 15 a 22 del 

Regolamento UE escluso art. 20). 

I soggetti appartenenti alle categorie cui i Dati Personali possono essere comunicati utilizzeranno i Dati 

Personali, a seconda dei casi, in qualità di responsabili del trattamento ovvero in qualità di titolari autonomi 

qualora estranei all'originario trattamento effettuato. I debitori ceduti e gli eventuali loro garanti potranno 

rivolgersi ai predetti soggetti terzi titolari e al titolare del trattamento per esercitare i diritti riconosciuti loro 

dalla normativa privacy: l'elenco aggiornato degli stessi sarà disponibile presso le sedi della Società, in qualità 

di "Titolare" del trattamento. In aggiunta a quanto sopra, la Cessionaria, nella sua qualità di titolare del 

trattamento, ha nominato la società Bayview Italia 106S.p.A., in qualità di Servicer, quale responsabile del 

trattamento dei Dati Personali, a cui ci si potrà rivolgere, anche per l'esercizio dei diritti di cui infra, inviando 

una comunicazione al seguente indirizzo: Piazza Generale Armando Diaz 5, 20123, Milano, oppure alla 

seguente casella di posta elettronica: bayviewitalia106@legalmail.it. La normativa applicabile riconosce taluni 

specifici diritti quali, ad esempio, quello: (i) di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali 

che li riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile; (ii) di ottenere 

l'indicazione (a) dell'origine dei dati personali,(b) delle finalità e modalità del trattamento, (c) della logica 

applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici, (d) degli estremi identificativi 

del titolare e, dei responsabili e (e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono 

essere comunicati o che possono venirne a conoscenza; (iii) di ottenere (a) l'aggiornamento, la rettifica 



ovvero, quando vi hanno interesse, l'integrazione, nonché la portabilità dei Dati Personali, (b) la cancellazione, 

la limitazione del trattamento e la trasformazione in forma anonima o il blocco del dati trattati in violazione 

di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono 

stati raccolti o successivamente trattati, (c)l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere (a) e (b) sono state 

portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati 

comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego 

di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato; (iv) di opporsi, in tutto o in parte, (a) per 

motivi legittimi al trattamento dei dati personali che li riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della 

raccolta; (b) al trattamento di dati personali che li riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di 

vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale; (v) di chiedere 

che il trattamento sia limitato ad una parte delle informazioni. La Cessionaria, nella sua qualità di titolare del 

trattamento, ricorda che, laddove il riscontro alle richieste non sia stato soddisfacente o, in generale, per 

qualsiasi contestazione attinente il trattamento dei Dati Personali, gli Interessati avranno diritto di rivolgersi 

e proporre reclamo all'Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali (http://www.garanteprivacy.it/) 

nei modi previsti dalla normativa applicabile.  


